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Especificações Técnicas 
 

LOTE 1 – LICENÇAS ADOBE 
 

Item 1 – Adobe Acrobat Professional 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS MÍNIMAS REQUERIDAS 

Licenca Adobe Acrobat Professional 

Versão Última versão disponível 

Validade Anual 

Compatibilidade Microsoft Windows 10 / 11 (32 e 64 bits) 

Idioma Português /Inglês 

Manual Português /Inglês 

Garantia/Suporte/Atualização Standard 

Mídia de instalação Download 

Fabricante Adobe Co. 

Link de referência https://adobe.com 

  

Observações 

 
As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade 
com os outros produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a 
solicitação destes produtos, são consequentes de testes previamente realizados 

pela SI.AA (Superintendência de Informática); a aquisição de produtos não 
homologados poderão comprometer a realização dos serviços. 
 
 

https://adobe.com/
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Especificações Técnicas 
 
 

Item 2 – Adobe Creative Cloud Todos Apss 
 

Especificações técnicas mínimas requeridas 

Licencia Adobe Creative Cloud Todos Apps 

Versão Última versão disponível 

Validade 1 ano  

Compatibilidade Microsoft Windows 10 e 11 (32 y 64 bits) 

Idioma Português / Inglês 

Manual Português / Inglês 

Garantia/Suporte/Atualização Standard 

Mídia de instalação Download 

Fabricante Adobe Systems Incorporated 

Link de referência https://www.adobe.com/ 
https://www.adobe.com/br/creativecloud/campaign/pric
ing.html?gclid=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0E
AAYASAAEgKQDvD_BwE&sdid=KQPOT&mv=search&ef_id=E
AIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDv
D_BwE:G:s&s_kwcid=AL!3085!3!544620319600!e!!g!!adobe
%20creative%20cloud!188193702!10039594422&gad_source
=1 

  

Observações 

 
As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade com 
os outros produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a solicitação 
destes produtos, são consequentes de testes previamente realizados pela SI.AA 
(Superintendência de Informática); a aquisição de produtos não homologados poderão 
comprometer a realização dos serviços. 
 
 
 

 
  

https://www.adobe.com/
https://www.adobe.com/br/creativecloud/campaign/pricing.html?gclid=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE&sdid=KQPOT&mv=search&ef_id=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE:G:s&s_kwcid=AL!3085!3!544620319600!e!!g!!adobe%20creative%20cloud!188193702!10039594422&gad_source=1
https://www.adobe.com/br/creativecloud/campaign/pricing.html?gclid=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE&sdid=KQPOT&mv=search&ef_id=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE:G:s&s_kwcid=AL!3085!3!544620319600!e!!g!!adobe%20creative%20cloud!188193702!10039594422&gad_source=1
https://www.adobe.com/br/creativecloud/campaign/pricing.html?gclid=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE&sdid=KQPOT&mv=search&ef_id=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE:G:s&s_kwcid=AL!3085!3!544620319600!e!!g!!adobe%20creative%20cloud!188193702!10039594422&gad_source=1
https://www.adobe.com/br/creativecloud/campaign/pricing.html?gclid=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE&sdid=KQPOT&mv=search&ef_id=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE:G:s&s_kwcid=AL!3085!3!544620319600!e!!g!!adobe%20creative%20cloud!188193702!10039594422&gad_source=1
https://www.adobe.com/br/creativecloud/campaign/pricing.html?gclid=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE&sdid=KQPOT&mv=search&ef_id=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE:G:s&s_kwcid=AL!3085!3!544620319600!e!!g!!adobe%20creative%20cloud!188193702!10039594422&gad_source=1
https://www.adobe.com/br/creativecloud/campaign/pricing.html?gclid=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE&sdid=KQPOT&mv=search&ef_id=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE:G:s&s_kwcid=AL!3085!3!544620319600!e!!g!!adobe%20creative%20cloud!188193702!10039594422&gad_source=1
https://www.adobe.com/br/creativecloud/campaign/pricing.html?gclid=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE&sdid=KQPOT&mv=search&ef_id=EAIaIQobChMI8Izk5I61hQMVHUVIAB1wlQS0EAAYASAAEgKQDvD_BwE:G:s&s_kwcid=AL!3085!3!544620319600!e!!g!!adobe%20creative%20cloud!188193702!10039594422&gad_source=1
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Especificações Técnicas 
 
 

Item 3 – Adobe InDesign 
 

Especificações técnicas mínimas requeridas 

Licencia Adobe InDesign 

Versão Última versão disponível 

Validade 12 meses 

Compatibilidade Microsoft Windows 7 / 10 (32 y 64 bits) 

Idioma Português / Inglês 

Manual Português / Inglês 

Garantia/Suporte/Atualização Standard 

Mídia de instalação Download 

Fabricante Adobe Systems Incorporated 

Link de referência https://www.adobe.com/ 

  

Observações 

 

As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade com 
os outros produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a solicitação 
destes produtos, são consequentes de testes previamente realizados pela SI.AA 
(Superintendência de Informática); a aquisição de produtos não homologados poderão 
comprometer a realização dos serviços. 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

https://www.adobe.com/
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LOTE 2 – LICENÇAS AUTODESK 
 

Item 4 – Autodesk Architecture, Engineering & Construction Collection Named-
User 
 

 
1. ALCANCE 
 
Os serviços que deverão ser realizados englobam: 
 

• Aquisição de Contrato de licenças Autodesk AEC Named-User; 

• Suporte técnico remoto durante o período de validade das licenças e do contrato 
AEC; 

• Transferência de conhecimento na operação e manutenção das licenças.  
 
2. TRANSFERÊNCIA DE CONHECIMENTO 
 
Durante a execução dos serviços objeto do Contrato, a CONTRATADA obriga-se, a todo o 

tempo, a fornecer às pessoas designadas pela ITAIPU as informações e a documentação que 
estas solicitarem, a fim de terem pleno conhecimento das circunstâncias em que a obra é 
executada, bem como quaisquer problemas que possam surgir e as tecnologias, métodos e 
ferramentas utilizadas para resolvê-los. 
 
3. ESCOPO DE SERVIÇO 

 
A CONTRATADA deverá fornecer a quantidade de licenças solicitadas, bem como o suporte 
para instalação nas máquinas que a ITAIPU indicar se necessário. 
 

Após a solicitação da ITAIPU, a CONTRATADA deverá fornecer todos os softwares com suas 
respectivas chaves em até 5 (cinco) dias úteis. 
 
A Licença é de 3 (três) anos a partir da remissão dos códigos de acesso a todas as 
ferramentas. 
 
A CONTRATADA deverá fornecer suporte remoto durante toda a vigência da licença sem ônus 
para ITAIPU. 
 
4. SUPORTE TÉCNICO REMOTO 

 
Os serviços de suporte técnico remoto incluem o diagnóstico e solução dos problemas de 
operação, manutenção e atualização da solução contratada. A CONTRATADA deverá 
diagnosticar e solucionar os problemas técnicos relatados que afetem o sistema e, uma vez 
solucionado o problema, comunicar à ITAIPU as causas e a solução adotada. 
 
Os atendimentos de suporte técnico remoto deverão ser encerrados no prazo de até 8 (oito) 
horas úteis, contadas a partir da ligação, e-mail da solicitação de suporte ou outro canal a 
ser definido entre ITAIPU e a CONTRATADA. 
 

 
5. GERENTE DE CONTRATO PRODUCTOS AUTODESK 
 
A CONTRATADA deverá indicar a ITAIPU como única Gestora de Contrato dos produtos 
Autodesk, vinculando a conta de e-mail admsw@itaipu.gov.br ao site Autodesk Account.

../../../../DocumentosProcesso/NF%200678-24/Original/GT/admsw@itaipu.gov.br
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LOTE 3 – LICENÇAS DIVERSAS 
 
 

Item 5 – Camtasia 
 

Especificações técnicas mínimas requeridas 

Licença Camtasia®. 

Versão Última versión disponível 

Validade Permanente 

Compatibilidade Windows10 64bits 

Idioma Inglês / Português 

Manual Inglês / Português 

Garantía 30 dias 

Meio de instalação Download vía Internet 

Fabricante TechSmith 

Link de referencia (https://www.techsmith.com/video-editor.html) 

  

Observações 

 

As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade com 
os produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a solicitação destes 
produtos, são consequências de testes previamente realizados pela SI.AA 
(Superintendência de Informática); a aquisição de produtos não homologados poderá 
comprometer a realização dos serviços. 
 
 

 
 
 

https://www.techsmith.com/video-editor.html
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Item 6 – Canva Pro 
 

Especificações técnicas mínimas requeridas 

Licença Subscrição PRO individual 

Versão Última versão disponível 

Validade Um ano 

Compatibilidade Firefox/Chrome/Windows10/Windows11 

Idioma Português 

Manual Português 

Garantia/Suporte/Atualização Um ano 

Meio de instalação Online 

Fabricante Canva® Inc. 

Link de referência https://www.canva.com/ 

  

Observações 

 
As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade com 
os produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a solicitação destes 
produtos, são consequências de testes previamente realizados pela SI.AA 
(Superintendência de Informática); a aquisição de produtos não homologados poderá 
comprometer a realização dos serviços. 
 
 

 
 
  

https://www.canva.com/
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Item 7 – CorelDRAW Graphics Suite 
 

Especificações técnicas mínimas requeridas 

Licença CorelDRAW Graphics Suite 

Versão Última versão disponível (2024 ou superior) 

Validade Permanente 

Compatibilidade Microsoft Windows 10 

Idioma Português / Inglês 

Manual Português / Inglês 

Garantia/Suporte/Atualização - 

Meio de instalação Download 

Fabricante Corel Corporation 

Link de referência https://www.coreldraw.com 

  

Observações 

 
As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade com os 
produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a solicitação destes produtos, são 
consequências de testes previamente realizados pela SI.AA (Superintendência de Informática); 
a aquisição de produtos não homologados poderá comprometer a realização dos serviços. 
 
 

 
  

https://www.coreldraw.com/
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Item 8 – Licença Envato Elements Times 
 

Especificações técnicas mínimas requeridas 

Licença Envato Elements – Times  

Versão Online 

Validade 1 ano 

Compatibilidade Microsoft Windows 7 / 10 (32 e 64 bits) 

Idioma Português / Inglês 

Manual Português / Inglês 

Garantia/Suporte/Atualização 12 Meses 

Meio de instalação OnLine 

Fabricante Envato Elements 

Link de referência https://elements.envato.com/pt-br/ 

  

Observações 

 
As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade com os outros 
produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a solicitação destes produtos, são 
consequentes de testes previamente realizados pela SI.GG (Superintendência de Informática); a 
aquisição de produtos não homologados poderão comprometer a realização dos serviços. 
 
A licença deve ser individual (não pode ser em grupos), separada de qualquer outra conta e deve 
renovar / atualizar a conta já existente.  
 
 

 
 
  

https://elements.envato.com/pt-br
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Item 9 – Grammarly Business 
 

Especificações técnicas mínimas requeridas 

Licença Grammarly Business 

Versão Última versão disponível 

Validade Um ano 

Compatibilidade Firefox/Chrome/Windows10 

Idioma Inglês 

Manual Inglês 

Garantia/Suporte/Atualização Um ano 

Meio de instalação Download 

Fabricante Gammarly Inc. 

Link de referência https://www.grammarly.com/premium  

  

Observações 

 
As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade com 
os produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a solicitação destes 
produtos, são consequências de testes previamente realizados pela SI.AA 
(Superintendência de Informática); a aquisição de produtos não homologados poderá 
comprometer a realização dos serviços. 
 
 

 
 
 

  

https://www.grammarly.com/premium
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Item 10 – Web Prezi Teams 
 

Especificações técnicas mínimas requeridas 

Licença Prezi 

Versão Teams 

Número de usuários 10 

Tipo Subscrição 

Validade 12 Meses. 

Compatibilidade Mozilla Firefox 68.11esr, Google Chrome  

Idioma Português/Inglês 

Manual Português/Inglês 

Garantia/Suporte/Atualização 12 Meses. 

Fabricante Prezi Inc. 

Link de referência https://prezi.com/ 

  
Observações 

 
As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade com os outros 
produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a solicitação destes produtos, são 
consequentes de testes previamente realizados pela SI.AA (Superintendência de Informática); a 
aquisição de produtos não homologados poderão comprometer a realização dos serviços. 
 

 
 
 
  

https://prezi.com/
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Item 11 – Web Prezi Plus 
 

Especificações técnicas mínimas requeridas 

Licença Prezi 

Versão Plus 

Tipo de licença Subscrição individual 

Validade 12 Meses. 

Compatibilidade Microsoft Windows 10 64 bits 

Idioma Português/Inglês 

Manual Português/Inglês 

Garantia/Suporte/Atualização 12 Meses. 

Fabricante Prezi Inc. 

Link de referência https://prezi.com/ 

  

Observações 

 
As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade com os outros 
produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a solicitação destes produtos, são 
consequentes de testes previamente realizados pela SI.AA (Superintendência de Informática); a 
aquisição de produtos não homologados poderão comprometer a realização dos serviços. 
 

 
 

  

https://prezi.com/
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Item 12 – Licença Articulate 360 Personal Plan 
 

Especificações técnicas mínimas requeridas 

Licença Articulate 360 Personal Plan 

Versão Online 

Validade 12 meses 

Compatibilidade Microsoft Windows 7 / 10 (32 e 64 bits) 

Idioma PTB / Inglês 

Manual PTB / Inglês 

Garantia/Suporte/Atualização 12 Meses 

Meio de instalação OnLine 

Fabricante Articulate.com 

Link de referência https://articulate.com/360    

Observações  

 
As marcas e fabricantes de referência, tem por objetivo manter a compatibilidade com 
os outros produtos atualmente instalados e homologados pela Entidade; a solicitação 
destes produtos, são consequentes de testes previamente realizados pela SI.AA 
(Superintendência de Informática); a aquisição de produtos não homologados poderão 

comprometer a realização dos serviços. 
 
A licença deve ser individual (não pode ser em grupos), separada de qualquer outra 
conta.  
  
 

 

https://articulate.com/360
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