ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DA ITAIPU BINACIONAL.

PREGAO ELETRONICO BINACIONAL EF 1438-20

GLOBALWEB OUTSOURCING DO BRASIL LTDA, pessoa
juridica de ditreito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 12.130.013/0001-64, vem,
respeitosamente, a presenca de V. Sa., por intermédio do seu representante legal, pelo que
entende que os termos e especificacdes adotados pela Administragio Publica no Edital do
Pregao Eletronico em epigrafe, realizado por este 6rgao, nao atendem aos ditames legais,
acarretando EXTREMA RESTRITIVIDADE, comprometendo a IGUALDADE e a
COMPETITIVIDADE do certame, vem oferecer, conforme autorizado pelo artigo 87 da
Lei n® 13.303/16 e pela Lei 10.520/2002, bem como pelo artigo 24 do Decreto
10.024/2019, oferecer a presente

IMPUGNACAO AO EDITAL

tendo em vista que, nos moldes atuais, a interpretagdo do instrumento convocatério se
desalinha dos ditames legais e da jurisprudéncia do e. TCU (data venia), conforme as razdes

de fato e de direito a seguir expendidas.

Requer, em principio, o recebimento da presente impugnagao, visto que
tempestivamente apresentada, bem como o seu julgamento e divulgagao da decisao pelo D.

Pregoeiro.

Como conseguinte, espera 0 ACOLHIMENTO da presente peti¢ao contra o

ato convocatério para definigao e publicagdo de nova data para realizacao do certame, com
a devida observancia dos argumentos delineados pela Impugnante, vez que prejudicam

substancialmente a participagao no certame licitatorio.

Outrossim, consta ressaltar que os pontos levantados na presente impugnacao,

caso desconsiderados, ocasionardo vicios que contrariam dispositivos constitucionais e da



legislagdo pertinente, acarretando, com isso, prejuizo para as partes interessadas e,

consequentemente, para o interesse publico.

1.DA TEMPESTIVIDADE.

A presente impugnacao ao edital em epigrafe é tempestiva, consoante se

depreende da leitura do edital, iz verbis:

2.23 IMPUGNACAO DO CBC

Até dois dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas qualquer
interessado podera impugnar este CBC. A impugnacio devera ser registrada no Portal
de Compras Eletronicas da ITAIPU, opgao “Impugnacio”, ou encaminhada para o

endereco eletronico constante em 1.2.2 deste CBC.

Considerando que a sessao publica esta fixada para dia 01/12/2020,

evidentemente tempestiva a presente impugnagao.

2. PRELIMINAR DE EFEITO SUSPENSIVO A IMPUGNACAO

Requer, em principio, pelo fato de estarem presentes razdes de interesse publico,
a eficicia suspensiva prevista no § 2° do art. 109 da Lei n® 8.666/93, e, ainda, providéncia
urgente, no sentido de que se determine, de imediato e de forma LIMINAR, a sustagio

do curso da licitagdo até o julgamento da presente impugnacaio.

Veja-se que ha entendimento doutrinario e do e. TCU no sentido de que “(...)
nao conseguindo a Administracdo apreciar a impugnacao e responder a ela antes da data
fixada para abertura do envelope I [habilitagao], entendemos ser mais adequado o
adiamento da sessdo de abertura até que a impugnagao seja julgada e respondida

pela Administragdo, sob pena de infringéncia das finalidades da Lei (...)”.

Como conseguinte, se requer a reformulacdo de algumas das clausulas do

Edital, escoimando os vicios nele contidos que contrariam dispositivos constitucionais e
da legislacao pertinente, acarretando, com isso, prejuizo para as partes interessadas e,
consequentemente, para o interesse publico e, ainda, promovendo a necessaria
reabertura de prazo para divulgacdo das novas condigbes de apresentagio da

proposta (§ 4° do artigo 21 da Lei 8.666/93).



3. BREVE RESUMO DOS FATOS

A Impugnante é empresa atuante no seguimento pertinente ao objeto da
licitagao, com vasta experiéncia no ramo e detentora de atestados de capacidade técnica
profissional e operacional no ambito da Tecnologia da Informagdo que comprovam sua
excelente qualifica¢ao para execugao dos servigos, além de possuir interesse em participar

do presente certame.

O objeto da Licitagao visa a sele¢ao de proposta comercial mais vantajosa para
aquisicao de solucdao de Gerenciamento de Servigos para apoiar na evolu¢ao dos processos
de Gerenciamento de Servicos de TI da ITAIPU, de acordo com as Especificagoes
Técnicas, subdivididos em 02 (dois) lotes: Lote 1 - Aquisicao de licenga do software
especializado SERVICENOW e Lote 2 - Servi¢os de consultoria e implanta¢ao do projeto
SERVICENOW.

Verifica-se, no geral, que as exigéncias editalicias sio compativeis com os
principios norteadores da licitagao, bem como buscam selecionar proposta tecnicamente

qualificada mais vantajosa para a Administracao Publica.

Ocorre que o proprio objeto do Edital ndo atende os requisitos da ampla
concorréncia que buscam a proposta mais vantajosa para a ITAIPU, conforme

determinado pela sua Norma Geral de Licitagao (NGL)™.

Verifica-se que o certame tem por objetivo a aquisi¢do de solugdao de
Gerenciamento de Servigos, porém o Edital afirma que a solu¢gio SERVICENOW ¢ a
mais indicada para apoiar na evoluc¢ao dos processos de Gerenciamento de Servigos de TI

da ITAIPU.

1 SECAO II

PRINCIPIOS E PRECEITOS

Art. 2° - Os principios bésicos que regem os processos e procedimentos disciplinados nesta Norma séo os da
igualdade ou isonomia, da legalidade, da moralidade, da probidade, da impessoalidade, da razoabilidade e
proporcionalidade, da economicidade, da competitividade, da celeridade, da publicidade, da ampla defesa e do
contraditdrio, da eficiéncia administrativa, bem como aqueles principios que lhes sdo correlatos e, para as
licitacoes, prevalecerdo, ademais, os principios da vinculagdo ao instrumento convocatério e do julgamento
objetivo.

Paragrafo anico. Todas as obras, servicos, compras, locagdes e alienacoes, contratados pela ITAIPU, salvo nos
casos excepcionais previstos nesta Norma, serdo precedidos de Licitacio, destinada a selecionar a proposta
mais vantajosa para a Entidade e a promocao do desenvolvimento sustentavel, respeitados os principios
bésicos enunciados no caput deste artigo.



Em que pese constar no item 1.1.1 do Edital a justificativa para a escolha da
solucao SERVICENOW, os critérios informados nao sio suficientes para chegar a essa
conclusao. Nao ha transparéncia quanto aos critérios de avaliagdo, bem como nao ha
quaisquer informagoes de quais solugoes foram avaliadas. Ademais, ndo ha qualquer estudo
efetivo ou comparativo das outras solu¢Oes presentes no mercado que, frise-se, também

sao capazes de atender as necessidades do ambiente de T1 da Entidade.

Desse modo, com a restricdio da utilizagdio de apenas uma solugio, a
SERVICENOW, o Edital impde um requisito que direciona a licitagdo e limita a
participagio de varias empresas no certame que podem ofertar outras solugdes tao

adequadas e mais baratas quanto a indicada.

Além do mais, a imposicao de oferta de apenas uma solu¢ao nao alcanga a
finalidade de buscar a proposta mais vantajosa para a Entidade, que diz respeito nio

somente ao valor da proposta, mas também a qualidade do produto ofertado.

Outro ponto que merece destaque e corrobora a tese de direcionamento da

licitagao ¢ a realizacao da Prova de Conceito (POC) na fase de planejamento da contratagao.

Veja que, em regra, a Prova de Conceito ¢ realizada durante a fase externa da
contratagdo e destina-se a permitir que a Administracido contratante se certifique sobre a
efetiva adequagao entre o objeto oferecido pelo licitante em sua proposta e as condigdes

técnicas estabelecidas no edital.

Porém, também ¢ possivel que a Prova de Conceito seja realizada na fase
interna da contratacdo, com o objetivo de avaliar as solu¢des disponiveis no mercado e
fomentar a escolha da melhor plataforma para os 6rgaos envolvidos no certame. Contudo,
a avaliagdo das ferramentas deve sempre ser objetiva e com requisitos previamente
estabelecidos. Nao ¢ admissivel que as especificacOes técnicas minimas ndo estejam

definidas antes da realizacio da POC.

Assim, quando a POC for realizada na fase de planejamento da licitacaio nao
pode servir para escolher a solucao de T1 e a elaborar requisitos técnicos, mas sim para a

avaliar as solu¢Oes com requisitos técnicos previamente estabelecidos.



Nio a toa, o Tribunal de Contas da Uniao afirmou em um caso concreto que a
Prova de Conceito nio se presta a escolher solucao de TI e a elaborar requisitos técnicos,
mas a avaliar se a ferramenta ofertada no certame atende as especificagoes técnicas definidas
no projeto basico ou no termo de referéncia. E ainda, considerou irregular a realizagao da
POC na fase interna da contrata¢do, visto que verificou que o 6rgio do caso realizou a
Prova de Conceito antes da defini¢do das especificacdes técnicas minimas necessarias,

verbis:

Provas de conceito ndo devem ser utilizadas na fase interna da licitagido
(planejamento da contratagido), uma vez que niao se prestam a escolher
solugdo de TI e a elaborar requisitos técnicos, mas a avaliar, na fase
externa, se a ferramenta ofertada no certame atende as especificagdes
técnicas definidas no projeto basico ou no termo de referéncia.

(TCU, Acérdao 2059/2017, Rel. Min. Benjamin Zymler, Plenario, 20/09/2017).

Ainda, no caso julgado verificou-se que as especificacdes foram definidas apos
a realizacao da POC, com apenas uma determinada solugdo, concluindo ser aquela a tnica
que atenderia as necessidades do 6rgao, sem a0 menos expor as justificativas para tanto.
Desse modo, o Tribunal decidiu que a POC realizada na fase interna da contratagiao

resultou em exigéncia injustificada de marca e direcionamento indevido.

O intuito de expor o citado julgado tem por objetivo fundamentar a presente

impugnacio para que o Edital seja retificado e a ITAIPI amplie a concorréncia e permita a

participacdo de mais empresas que possam ofertar solucoes diferentes da SERVICENOW,

sob pena de restar caraterizado o direcionamento da citada marca.

De mais a mais, cabe destacar que a Prova de Conceito realizada deveria ter
atendido alguns requisitos a fim de que nao seja questionada quanto ao direcionamento e
indicacio indevidos da marca, nos termos da Instrucio Normativa n® 01/2019 da Secretaria

de Governo Digital do Ministério da Economia, a saber:
e realizacao de Estudo Técnico Preliminar contemplando:
1) caracteristicas da sua necessidade;

i) identificagao de solugbes disponiveis no mercado (podendo inclusive,

para potencializar esse procedimento, realizar chamamento publico);



ili) definir as especificacoes técnicas/funcionalidades minimas que

deverio ser atendidas pela soluc¢ao, devidamente justificadas.

Diante da auséncia das informagdes citadas, conclui-se que ha o direcionamento
do Edital para a solu¢gaio SERVICENOW, o que restringe sobremaneira o principio da

economicidade e da ampla concorréncia.

Sera que a ITAIPU atendeu a todos os requisitos necessarios para a elaboragao

da Prova de Conceito? Todos os procedimentos foram devidamente realizados e apenas a

solucao SERVICENOW foi indicada como a mais adequada para o ambiente da ITAIPU?

Sera que uma Prova de Conceito realizada na fase externa da licitagao, para que
a I'TAIPU pudesse verificar o atendimento as especificagoes técnicas definidas pela licitante

nio seria mais eficiente para a Entidade?

Dessa forma, caso a presente impugnacao nao seja acatada, com a consequente
alteracdo/supressio do item do Edital, todos os concorrentes e a Administracio Publica
serao penalizados, visto que outras ofertas, inclusive com o custo menor, niao estio

habilitadas para os termos do Edital.

Cabe ressaltar que o certame licitatério é um sistema baseado na ampla
competitividade, no julgamento objetivo das propostas e na igualdade de condi¢des, que
devem ser respeitados para fins de buscar a proposta mais vantajosa a administragdo, e
respeitar os principios magnos da Administracao Publica, como legalidade, moralidade e
impessoalidade. No mesmo sentido, a Constituicdo Federal trata sobre as contratagdes da

Administracao:

Art. 37. A administracao priblica direta e indireta de gualguer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

()

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagao, as obras, servios, compras e
alienagies serdo contratados mediante processo de IICITACAO PUBLICA gue
assegure igualdade de condigoes a todos os concorrentes, com clansulas que estabelecam
obrigagies de pagamento, mantidas as condigies efetivas da proposta, nos termos da lei,
0 qual somente permitird as exigéncias de qualificagdo técnica e econdmica indispensaveis

a garantia do cumprimento das obrigagoes.



Assim, nos termos do edital, a concorréncia resta prejudicada visto que a
exigéncia imputada no item 1.1do Edital restringe sobremaneira a competitividade do

certame.

Ora, o instrumento convocatorio deve estabelecer regras que respeitem as
exigéncias necessarias, a fim de assegurar a proposta mais vantajosa para a Administragao -
esséncia primordial da realizacdo dos torneios licitatérios. Nesse sentido, Marcal Justen

Filho:

“O ato convocatorio tem de estabelecer as regras necessdrias para selegao da proposta
vantajosa. Se essas exigéncias serdo on ndo rigorosas, isso dependerd do tipo de prestagdo
que o particular devera assumir. Respeitadas as exigéncias necessdrias para assegurar
a selegao da proposta mais vantajosa, serao invalidas todas as clausulas que, ainda
indiretamente, prejudiquem o cardter “competitivo” da licitagio”

Portanto, restou demonstrado que o Edital ora impugnado incorre em vicio que

acaba por restringir indevidamente a competitividade do certame e fere os principios que

norteiam o processo licitatério, dentre eles, a busca pela proposta mais vantajosa.

Desse modo, objetivando evitar violagdo ao principio da isonomia, com a
consequente limitagdo da competitividade, requer-se seja acolhida a impugnacao ora
apresentada com a devida retificagdo do edital, retificando-se a exigéncia do item 1.1 do
Edital a fim de permitir que sejam ofertadas outras solu¢oes além da SERVICENOW.

Nestes Termos,
Pede e Espera Deferimento.

Sao Paulo/SP, 26 de novembro de 2020.

# Mario Carvalho Gardenali
Procurador



